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Lugar Comunidad de Cuidado Hogar San José Saramita 

Fecha 28/02/2025   8:00 am – 8:30 am 

Tema Coordinación con Instituciones 

Desarrollo 

DESARROLLO: 

 

1. Objetivo: Fortalecer la cooperación y la colaboración inter 

institucional con entidades del sector público y privado para la 

prestación del servicio a las personas mayores durante el período 

reportado.    

 

2. Introducción: La coordinación institucional es fundamental para 

garantizar la atención integral y está centrada en las necesidades 

de las personas mayores en la Comunidad de Cuidado.  En el 

contexto donde los desafíos del envejecimiento son cada más 

complejos, la coordinación interinstitucional se convierte en una 

estrategia clave para fortalecer los recursos, servicios y políticas 

que contribuyan al bienestar de la población atendida. 

 

La coordinación efectiva no solo mejora la calidad de los servicios 

prestados, sino que también facilita el acceso a derechos y 

oportunidades para las personas mayores.  A través de la gestión inter 

institucional, se abordan temas esenciales como la atención integral en 

salud y el acceso a servicios sociales. 

 

3. Gestiones realizadas 

 
04/02/2025 Coosalud 
Se envió correo electrónico a portabilidad@coosalud.com solicitando 
aprobación de portabilidad para la persona mayor Georgina Suárez 
Jiménez, quien ingresó el 29/01/2025. 
 
05/02/2025 Capital Salud 
Se envía correo electrónico de solicitud de portabilidad de las personas 

mailto:portabilidad@coosalud.com
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mayores Jorge Acuña, que ingresó el 29/01/2025. 
 
07/02/2025 Se realiza proceso de afiliación con la nueva eps para las 
dos personas mayores que ingresaron el 29/01/2025. 
 
10/02/2025 Capital Salud 
Se recibe respuesta a la solicitud de portabilidad para la persona mayor 
Jorge Acuña y se asigna como IPS el Hospital San Rafael de 
Fusagasugá. 
 
11/02/2025 Nueva EPS  
De acuerdo a solicitud recibida, se envía soporte del fallecimiento de la 
persona mayor Saturnina Ardila.  
 
19/02/2025 Registraduría Auxiliar Super CADE Av Cll 13 - Bogotá 
Se adelanta trámite ante la Registraduría para la persona mayor 
Gerardo Ramírez Morales, que al consultar el estado del proceso de 
cedulación realizado en febrero de 2024 se indicó que presentó un 
rechazo e indicaba realizar uno nuevo.  Además, se realiza reclamación 
de documento de la persona mayor María Amparo Amaya Alarcón. 
 

 

Anexo: Impresión de pantalla - soporte de gestiones realizadas. 

 

Asistentes 
Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Se adjunta el formato de 
planilla de asistencia. 

  

Compromisos  Actividad Responsable Fecha límite 

 
 

  

Próxima 
reunión 

N/A 

Elaboró  Gloria Esperanza Campos Vargas – Trabajadora Social 

 



Registro Fotográfico  
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